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Zusammenfassung:

Auf Kreditmarkten fuhren die Probleme der adversen Selekiimd des Moral Hazard zu
Kreditrationierung. Vermdgenslose, die nicht zur Besichgrvon Krediten fahig sind, haben
daher keinen Zugang zu herkémmlichen Kreditmarkten. Dieliiiinhg eines gegenseitigen
anreizgesteuerten Solidareintritts zwischen Gruppen veditdehmern kann fir Banken dann
eine Ersatzsicherheit darstellen, wenn die Kreditnelmmeeichendvermdgenslos sind. Diese
Vertragsgestaltung ermoglicht die Ubertragung eines Teils Risikos und der mit der

Kreditvergabe verbundenen Kosten auf den Kreditnehmerradfeich ist dieses

Kreditgeschaft dann, wenn die Geschéftsbeziehung zwis&@etk und Kredithehmer

standardisiert wird, langfristig ausgerichtet ist und einewvigge Mindestzahl von

Kreditnehmern erreicht wird.

JEL Classification: D8, G2, O2

Der Autor dankt fir die finanzielle Untersttitzung durch dasKurter Institut fir Trans-
formationsstudien. Diese ermdglichte eine Teilnahméero Credit Summit im Februar
1997 in Washington. Weiterhin dankt der Autor Karl OsnediérEinladung zu einem
"Exposure and Dialogue Programme" in der Grameen Bankngl&#esh. Aulerdem sei Kay
Mitusch und Dieter Nautz fir kritische Kommentare zu fréheéversionen, sowie Stephan
Breidenbach fur die ersten Gesprache zu diesem Thenmazwaschen drei Jahren gedankt.
Diese haften selbstverstandlich bedingt fir den Inhalfadgenden Zeilen. Zu guter letzt sei
einem Gutachter fur die konstruktiven Vorschlage gedanketérer bleibt aufgrund seiner
Anonymitét nattrlich von jedweder Gruppenhaftung verschont.



1. Einleitung und Ausgangslage

Der Zugang zu Kreditmarkten ist aus zwei Grinden beschriardtens werden Kredite meist

nur gegen ausreichende Sicherheiten vergeben. Zweitetsuemt die Forderung nach

Sicherheiten die Bearbeitung von Krediten, so dal3 seKididitvergabe fiir Geschaftsbanken
erst ab einem bestimmten Mindestvolumen lohnt. Faoiglind in jeder Bevolkerung vor allem

Vermogenslose - selbst wenn sie kreditwirdig waren - Kieditmarkt ausgeschlossen, da sie
in der Regel keine herkdmmlichen Sicherheiten bietemdtwnund meist nur unter dem

Mindestvolumen liegende Betrége bendtigen. In der Folgedesf sich diese Kreditnachfrager
in einer Zwangslage: da sie geplante Investitionen mitigen kdnnen, bleibt ihr Einkommen

weiterhin niedrig.

Die "Neue Institutionendkonomie" liefert die Ursacheém flie Zutrittsbeschrankung: Auf
unregulierten Finanzméarkten filhren asymmetrisch verteitformationen zur Kredit-
rationierung, weil diese Informationen flr den schleclmérmierten Vertragspartner nur
unter Aufwendung von zusatzlichen Kosten zu beschaffeh(Sitiglitz, 1989). Da eine Bank
bei der Auswabhl ihrer Kunden nicht weil3, ob der jeweligede fur sie ein gutes Ausfallrisiko
darstellt und nach Kreditauszahlung das tun wird, was eAwuszahlung vorgegeben hat zu
tun, resultieren unregulierte Finanzmarkte in einemimeften Marktergebnis. Konkret sehen
sich die Banken mit drei Schwierigkeiten konfrontiert.stEns existieren unter den
Kredithehmern unterschiedliche Ausfallrisiken, woraus Beasblem der adversen Selektion
erwachst. Zweitens besteht die Gefahr des Moral ldazaapnach nach Auszahlung des
Kredits Handlungen vorgenommen werden, die die Ruckzahlungsetaimlichkeit negativ
beeinflussen und drittens kdnnen die Kreditnehmer trofalgeeicher Investition die
Kredittiigung einstellen (was als "enforcement"-Probleezeichnet wird). Folglich werden
Banken die Kreditvergabe rationieren oder Kredite nur gemesreichende Sicherheiten
vergeben, was sich erst ab einem bestimmten Mindestplhnt. Beides flhrt dazu, dafl? ein
Teill der Kredit-nachfrage unbedient bleibt, so dall damé thvestitionstatigkeiten
eingeschrankt werden.

Diese Art ineffizienter Kreditmarkte erklart zu einemilTdie unbefriedigende 6konomische
Situation in vielen Entwicklungslandern, in denen der Ulsgr@nde Anteil der Bevolkerung
vom Kreditmarkt ausgeschlossenZidts hemmt aber auch das Wachstum in den Landern der
ehemaligen Ostblockstaaten, in denen viele Erwerbspamso die aus veralteten

1 Vgl. dazu Stiglitz und Weiss (1981), Smith und Warner (1979), Jaffee und Russell (1976).
Eine Einfithrung in die Probleme der Kreditrationierung geben Schmidt und Terberger
(1996).

2 Fiir die speziellen Charakteristika von Kreditméarkten in Entwicklungsldandern vgl.

Krahnen und Schmidt (1994) und Hartig (1989).
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Mammutbetrieben entlassen wurden, auf den Aufbau einbstaadigen Klein(st)betriebs
angewiesen sind - daflr aber von den Banken keine liquiddel Mrhalten. Auch wenn in
Industrienationen - wie in Deutschland - aufgrund eineclgie@3igeren Vermdgensaufteilung
'nur' eine Minderheit durch die Forderung nach Sicherhettad einem bestimmten
Mindestbetrag vom Kreditmarkt ausgeschlossen ist, bleibh betroffenen Klein(st)-
Unternehmern - in Deutschland derzeit schatzungsweise 75B€80neh- gleichwohl der
Zugang zum Kreditmarkt versperrt, so daf} bestehende Wachpstiemsale nicht genutzt
werden.

Notwendige Voraussetzung fir eine bessere wirtschaftliehivicklung sind daher (den
jeweiligen Entwicklungsstand einer Region bericksichtigenBa&janzinstitutionen, die
Kreditvertrage so mit Anreizen ausstatten, daf3 die Folggmmetrischer Information
geringer und der Zugang zum Kreditmarkt freier werden. Im Miutet dieser Arbeit steht
daher ein praktizierter Mechanismus, der bereits voigexinDutzend Institutionen auf der
ganzen Welt erfolgreich angewendet wird. Basis dieseshdiesmus ist die Bildung von
Gruppen von Kreditnehmefsnunter denen der Mechanismus einen - nachfolgend sogenann
- "anreizgesteuerten Solidareintritt" auslost, weldather Bank als Ersatz fur herkdmmliche
Sicherheiten dierit.

Die Aufgaben innerhalb einer Gruppe und die einzelnen StiderAnreizsystems werden in
Kapitel 2 beschrieben. In Kapitel 3 werden die Voraussgeunflr eine erfolgreiche
Anwendung des Mechanismus dargelegt und analysiert, auf wileise der Mechanismus in
der Lage ist, die Probleme des Moral Hazard und der AdveSséktion zu vermindern.
Weiterhin werden die Risiken aus einer KreditvergabeSuoilidareintritt aufgezeigt. Kapitel 4
benennt den Nutzen des Mechanismus fir eine profiteréati Finanzinstitution, die

3 Diese Zahl errechnet sich nach dem Institut fiir Lebenslagenforschung wie folgt: Derzeit gibt
es in Deutschland ca. 7,5 Mio. Personen, die von herkémmlichen Banken mangels Sicherheit
und geringem Einkommen keinen Kredit erhalten wiirden, davon 2,8 Mio. Personen, die in
verdeckter Armut leben, 2,5 Mio. sozialhilfeabhédngige Personen, 1,2 Mio. Langzeitarbeits-
lose und 1,0 Mio. geringverdienende vollzeittdtige Personen. Von diesen Personen sind
schdtzungsweise 10%, also 750.000 Personen, kreditfdhig und -wiirdig und an einer
selbstandigen Téatigkeit interessiert. Gleichzeitig wurden laut Bundeswirtschafts-
ministerium im Jahr 1998 500.000 Kleinbetriebe gegriindet, die Halfte davon mit privaten
Mitteln, nachdem die Banken einen Kleinkredit verweigert hatten.

4 Die Bildung solidarischer Gruppen zur Reduzierung von Unsicherheit und Informationsdefi-
ziten im Kreditwesen ist in Deutschland bekannt seit den genossenschaftlichen Ansitzen von
Schultze-Delitsch (vgl. dazu Bonus (1994) S. 38f.). Allerdings gleichen die Genossenschafts-
banken von der Anreizstruktur eher dem Ansatz der "Rotating Savings and Credit Asso-
ciations" (RoSCas); fiir eine Darstellung der Unterschiede sieche Krahnen, Schmidt (1994).

5 Bisher haben sich Stiglitz (1990), sowie Besley und Coate (1995) und Varian (1990)
ansatzweise mit dieser Art des Gruppenmechanismus auseinandergesetzt. Eine kritische
Auseinandersetzung mit diesen Modellen findet sich in Braun (1999).
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Kleinkredite vergibt. In Kapitel 5 werden die wichtigsteng&bnisse zusammengefaldt und
erste wirtschaftspolitische Implikationen diskutfert.

2. Der Gruppenmechanismus

Die Grameen Bank in Bangladesh und andere Institviteedie BancoSol in Bolivien, Fundusz
Mikro in Polen, Working Capital in USA oder Kvinnebankgargesnett in Norwegen agieren
als Finanzinstitutionen, die Bevolkerungsschichten olmesreichendes Eigentum mit
Kleinstkrediten versorgeh.Die Kredite werden fur produktive Zwecke, ohne dingliche
Sicherheit oder Garantie und auf der Grundlage einfachdalYfen vergebeh.Ziel solcher
dennoch profitorientiert agierender Banken ist es, dep@¥ der Vermogenslosen und meist
Unterbeschaftigten die Moglichkeit zur Selbstandigkeit ziffreen. Grundlage hierfir ist ein
Anreizsystem, durch das i) ausschlie3lich Personergubém Ausfallrisiko Kredite erhalten
sollen und durch das sich ii) jeder Kreditnehmer bei ¥gdbruch schlechter stellt als bei
Vertragseinhaltung.

Im folgenden werden die Anforderungen an die Zusammensetaoeg @ruppe und die
Aufgaben innerhalb der Gruppe dargestellt. Im Anschluf? desden der Anreiz- und
Sanktionsmechanismus und die Effekte beschrieben, durdredzelnen Gruppenmitglieder
einen Anreiz erhalten sollen, den oben dargestelitdgaben tatséchlich nachzukommen. Zum
Schlul’3 des Kapitels wird der zentrale Punkt der effektiverp@nbildung - ausgel6st durch
die Wirkungsweise des anreizgesteuerten Solidareintdiskutiert10

2.1 Gruppenzusammensetzung und Aufgaben der Gruppe

6 Grundsatzlich gilt in diesem Papier, daf$ sich die empirischen Beobachtungen und Detail-
beschreibungen des Mechanismus auf Erkenntnisse aus Interviews mit Managern und
Kreditnehmern der Grameen Bank, Bangladesh, und von Fundusz Mikro, Polen, stiitzen.
Einen umfassenden Uberblick iiber derartige Banken gibt der MicroCreditSummit (1997).
Zur Dimension von Kleinstkrediten: In Bangladesh betragt der erste Kredit hochstens ca.
$100. Diese Hochstgrenze steigt nach einigen Jahren bis auf $300. In Polen liegt der
anfangliche Hochstkredit bei $1500 und steigt bis auf ca. $8000 an. Die Kaufkraft dieser
Kredithochstsummen ist anndhernd gleich.

? In manchen Landern - so auch in Bangladesh - werden diese Kredite in erster Linie an Frauen
vergeben, da diese sich aufgrund des soziookonomischen Umfelds als die besseren
Kreditnehmer erwiesen haben.

10 Der Mechanismus ist inzwischen auf zahlreiche (Industrie-) Nationen tibertragen worden, so
daf} im folgenden - wenn es um die Beschreibung dieser Art von Finanzinstitutionen geht -
allgemein von Bank gesprochen wird. In den Féllen, in denen sich der Mechanismus anderer
Banken wesentlich von der Grameen Bank unterscheidet, deren Design der Kredittechnolo-
gie hier als Referenzpunkt festgelegt wird, wird dies entsprechend vermerkt.
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Das zentrale Element des Mechanismus ist - neben dedntiehen Haftung des
Kreditnehmers - die Gruppe. Potentielle Kreditnehmer weeddgefordert, siclfreiwillig zu
jeweils funf Personéh ahnlichen Alters, (in manchen Landern gleichen Geshts) und mit
ahnlichen Investitionsvorhaben zusammenzuschlieRenGuppenmitglieder sollten dartber
hinaus tber ein &hnlich geringes Einkommen verfligen, kkin mur geringfligiges Vermogen
besitzen, schuldenfrei sein und keinen Zugang zum herkdnemli¢éreditmarkt haben
(welcher bei grofierem Vermogen gegeben wéare), so dafligeng zu einem Kredit nur tber
die Gruppenmitgliedschaft mdglich ist.

Wahrend der regelmafdigen Treffen der Gruppen werden die Wieaitina der Mitglieder in-
nerhalb der Gruppe diskutiert. Dies umfal3t die Prifung und Bemgerob das jeweilige Kre-
ditvolumen richtig dimensioniert, die Investitionen aidrend produktiv, das Betriebskonzept
so tragfahig und die Fahigkeiten des Kreditnehmers in efsasmald vorhanden sind, daf3
rasche und regelmafige Ertrage die Zahlung der falligen dmasTilgungsraten ermaoglichen.
Der Kredit soll innerhalb eines kurzen Zeitraums zurlcKgengerden® - von Kleinkrediten
spricht man, wenn der Erstkredit nach spéatestens eimerawei Jahren getilgt ist. Auch
werden von der Gruppe die Einzahlungen der Ersparnisse uUlberwhe bis zu einem
Mindestbetrag verpflichtend und bereits Auszahlung des ersten Kredits zu leisten sind.

Kreditantrage werden de facto von der Gruppe bewiligt, 0 dia Bank die beantragte
Kreditsumme dem jeweiligen Gruppenmitglied nach der Zustimmungchdualle
Gruppenmitglieder nach - im Vergleich zu herkdmmlichen Ga#ssbanken - kurzer
Plausibilitatsprifung durch die Erstellung eines prognosteierzukiinftigen Cash-Flows
auszahlt. Weiterhin soll die Gruppe uberwachen, dal3 dedite¢rag fur den zuvor
angegebenen Verwendungszweck ausgegeben wird und die Ratent geeatién.

n Bei vielen Banken wurde die Gruppengrofle flexibilisiert und schwankt zwischen 4 und 7
Personen. Generell gilt, daff Gruppen, die diese Grofie {iberschreiten, nicht mehr funktions-
fahig sind. In der Grameen Bank wurde anfanglich mit Gruppengrofien bis zu 10 Personen
experimentiert. Es zeigte sich jedoch, dafi Gruppen in dieser Grofse geringere Anreize hatten,
den unten beschriebenen Aufgaben nachzukommen. Fiir eine theoretische Diskussion tiber
die bestmogliche Gruppengrofie vgl. auch Krahnen, Schmidt (1994).

12 Vgl. fiir eine Ubersicht iiber weitere nachrangige Kriterien Hossain (1988) und Kritikos
(1998). Eine vollstandige Aufzahlung aller Kriterien wiirde den Rahmen dieses Papiers
sprengen. Daher beschrankt sich der Autor hier auf die fiir den unten dargestellten
Mechanismus relevanten Kriterien. Die Relevanz der Kriterien erschliefit sich erst im
Verlauf dieses Kapitels.

13 In Bangladesh betrugen 1997 die Zinsen 20% (bei einer Inflationsrate von 8%). Die Raten
sind wochentlich fallig. In den meisten anderen Landern wird eine vierzehntagige oder
monatliche Flligkeit der Raten festgelegt.

14 Die Komponente der Zwangsersparnis ist aufgrund staatlicher Restriktionen nicht allen
Banken gestattet. So verzichtet z.B. Fundusz Mikro in Polen vollig auf diese Komponente.
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Unregelmaligkeiten bei der Verwendung und/oder der Rickzahlungenveter Gruppe
berichtet, die dann tber mogliche Sanktionen berat.

In der Grameen Bank und ihren zwei Dutzend Replikationedeme sobald es 6-10 Gruppen
in einer Region gibt, diese zu Centern zusammengesamnigsiee Aufgaben der Center
decken sich mit den Aufgaben in den Gruppen. Die wichtigstdsefzung dieser

Gruppenbindelung ist die Absenkung der bankspezifischen Verwdostgs und die

Risikostreuung zwischen den Kreditnehmern.

2.2 Das Anreizsystem

Warum sollten die Mitglieder einer Gruppe tatsachlich diesgfgaben nachkommen? Warum
sollten sie nicht nur deren Erfullung vorgeben, um mddlisbbnell einen Kredit zu erhalten?
Um einer Gruppe den Anreiz zu geben, diesen Aufgaben nachméwmnsetzt die jeweilige
Finanzinstitution ein mehrstufiges Anreizsystem eis, lakesagten Solidareintritt auslost:

1) Die einzelnen Kreditbetrage an die Gruppenmitglieder weiither drei Stufen ausgezabhilt,
bei 5 Personen etwa nach der Regel 2-2-1. Dabei haftat fereditnehmer personlich fir den
an ihn ausgereichten Kredit. Zahlen die zwei zuerst giitem Kredit bedienten
Gruppenmitglieder in den ersten Wochen regelmafig allenRateick, erhalten die nachsten
zwei Mitglieder einen Kredit, nach einigen weiteren \WWart schlie3lich der zu wahlende
Gruppenkoordinator. Wird die Tilgung ausgesetzt, so kann die Gagpsaumigen Zahler
ausschlieRen (wenn dieser nicht ohnehin die Gruppe senldgat). Sie muld die ausstehenden
Kreditraten zuriickzahlen, um sich weiterhin den Zugang zemi¢seditangebot zu erhalten.
Werden die Schulden des sdumigen Zahlers von der Gruppekaitipensiert, erhalten die
Ubrigen Gruppenmitglieder keinen (weiteren) KrédiDie Gruppenmitglieder haften folglich
bei Kreditausfallenbedingt gesamtschuldnerisch: Wenn sie die Schulden der Gruppe nicht
begleichen, verschlie3en sie sich den Zugang zu dieseditdfrgebot - es gilt dann nur die
personliche Haftungy. Der anreizgesteuerte Solidareintritt erfolgt alsontig.

15 Andere Finanzinstitutionen wie BancoSol oder Fundusz Mikro verzichten auf die Bildung

von Centern und konzentrieren sich nur auf die Gruppenbildung. Fiir eine detaillierte
Ubersicht iiber die unterschiedlichen Organisationsformen siche Hulme und Mosley (1996).
Fundusz Mikro verzichtet auf eine dreistufige Auszahlung der Kredite, hat dafiir eine
unbeschrankte Gruppenhaftung eingefiihrt. Der Ausschlufs vom Zugang zu weiteren
Krediten nach verweigerter Tilgung gilt analog.

Unterschiede zwischen einem anreizgesteuerten Solidareintritt und einer unbeschrankten
Gruppenhaftung sind, daf} ersterer nicht existenzgefdhrdend ist und an keine gesetzlichen
Haftungsgrenzen sto3t, da Betroffene nur von zukiinftigen Nutzungen ausgeschlossen
werden.
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Vor allem bei unregelmalRigen Zahlungen sind die dbrigen Grupfggdieder vor einem
Ausschlul3 angehalten, dem Kreditnehmer zu helfen, zum, aimdem sie - zeitweise - die
Ratenzahlung Ubernehmen, zum anderen, indem sie den sauddddar bei seinen
Investitionsentscheidungen beraten. Bei anhaltenden Rincksy konnen die Ubrigen
Gruppenmitglieder einstimmig tber den Ausschlul? eines MitgéibdBmmen oder diesem eine
zweite Chance mittels eines weiteren Kredits gebals $ich fir die Zukunft ein besseres
Ruckzahlungsverhalten erwarten lafit.

Um die Folgen des Ausschlusses eines Kreditnehmers - misbesondere der
Schuldentibernahme - abzufedern, ist jeder Kredithnehmepflicktet, einen Teil der
Kreditsumme in einem zu errichtenden Gruppenfonds einzuz&hidicht zurtickgezahlte
Kredite konnen dann soweit wie moglich aus dem Gruppenfonds awms den
Zwangsersparnissen getilgt werden.

Gerade bei der ersten Kreditauszahlung an die ersten Gugpenmitglieder trifft eine

Insolvenz die Gruppe und/oder die Bank am hartesten, da d¢&ierPaur Rickzahlung des
Kredits noch klein ist. Um die Wahrscheinlichkeit ei@ahlungseinstellung méglichst gering
zu halten, werden die Kreditvolumina in Relation zu dengpostizierten Cash-flow der

Gruppenmitglieder so dimensioniert, dal3 eine gegenseitigaziglle Hilfe innerhalb einer

Gruppe stets moglich bleibt. Existiert Uber der Gruppe @nt€, so ist dieses fur die
volistandige Ruckzahlung der Kredite verantwortlich, weime ganze Gruppe ausscheidet,
die die Schulden einzelner Mitglieder nicht begleichen te#in

2) Um die Wirkung eines Auschlusses von diesem Kreditangaboterstarken, wird eine

langfristige Kreditbeziehung mit wiederholter Kreditvergalferiert. Entsprechend hat jedes
Mitglied einen Anreiz, Reputation als zuverlassiger Krezhimer zu erwerben. Unregelméaliige
Zins- und Tilgungszahlungen haben dartber hinaus auch nedaisxirkungen fur die

Gruppe. Denn jedes Mitglied erhalt anfangs einen Kreditzbiinem zuvor festgelegten
Hochstbetrag, der innerhalb des vereinbarten, kurz zZendan Zeitraums zurtickgezahlt
werden mul3. Einen zweiten hoheren Kredit - eine $al@ige Erhdhung des Kreditvolumens

18 In Bangladesh miissen bei Auszahlung des Kredits 5% der Kreditsumme sofort und dariiber

hinaus in Form der Zwangsersparnisse jeden Monat 1%o der Kreditsumme in den
Gruppenfond eingezahlt werden. In Polen werden 98% des Kredits ausgezahlt.

Weiterhin gehoren alle mit dem Kredit erstandenen Giiter und Grundstticke (sofern
vorhanden) bis zur vollstandigen Abzahlung der Bank und kénnen ebenso zur Tilgung
herangezogen werden. Wurde ein Mitglied ausgeschlossen und hat die verbleibende Gruppe
den Kredit fiir die Person getilgt, bleibt es den geschadigten Gruppenmitgliedern
unbenommen, die iibernommenen Schulden bei dem ausgeschlossenen Mitglied privat
einzufordern.

Zur Begleichung der Schulden geht der Gruppenfond auf das Center iiber.

19
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wird auch "stepping" genannt - bekommt jedes Mitglied ershnader erste eigene aber auch
die Ubrigen Kreditaller anderen Gruppenmitglieder vereinbarungsgemar getilgt werden.

In der Regel wird der erste Kredit die Einkommenssituatimech nicht wesentlich verbessern
und im Allgemeinen dem Aufbau einer realen Eigenkapitallbdisisen. Jedes Mitglied hat
deshalb ein vitales Interesse daran, sich auch wieitdem Zugang zu diesem Kreditangebot
und zu schrittweise erhohten Kreditsummen zu erhaltenild@a hinaus erhalten zuverlassige
Mitglieder Zugang zu anderen Kreditformen (und damit einentzlick®en Anreiz zur
Ruckzahlung der Erstkredite). Weiterhin geben die Finaftziiehen, die Gruppenfonds mit
Zwangssparkomponente eingerichtet haben, den Gruppen nach gewissen Zeitraum die
Mdglichkeit, aus dem Gruppenfonds Kredite zu vergeben, und beaorzugt an die
zuverldssigen Mitglieder fur deren weitergehende Invesétio entsprechend ihren
betriebswirtschaftlichen Erfordernissen. Hier entsiét die Gruppe einstimmig tber die Hohe
des Kredits und tber den Zinssatz, der von dem Gruppenmitgliechgt werden soil

2.3 Die Gruppenbildung

Die Implementierung dieses mehrstufigen Anreizmechanisridst dazu, dal3 die
Gruppenbildung zu einem zentralen Punkt des Ansatzes wird.eMar homogene, gut
funktionierende Gruppe gewahrleistet einen effektiven Eindas Mechanismus. Neben den in
Unterpunkt 1 genannten Kriterien ist es von grofi3ter Bedgutdald die Gruppe sich aus
ahnlichen Risiken zusammensetzt, da gute Risiken keiresste haben, mit schlechten Risiken
zusammenzugehen. Auch schlechte Risiken wiirden eine geterusammensetzung von
Risiken nur bevorzugen, wenn sie ihr erhdhtes Ausfitirisverheimlichen kdnnten.
Ausschliel3lich dann kdnnten schlechte Risiken aus @nagppierung mit guten Risiken einen
Nutzen ziehen. Hingegen haben bei ausreichender Infomettansparenz Gruppenmitglieder
mit gutem Ausfallrisiko kein Interesse daran, einem stid Risiko einen Kredit zu
bewilligen, selbst wenn die entsprechende Person daralie Gruppe aufgenommen wurde.

Folglich mu3 es Ziel der Bank und der einzelnen Gruppenndégliesein, dal3 die
Risikoeinstellung eines jeden Mitglieds den dbrigen Persazisar Gruppe transparent
gemacht wird, so dal3 zwischen den Gruppenmitgliedern geggeseaitertrauen aufgebaut
werden kand? Schliel3lich méchte jede Person mdglichst ausschlieBienAusfalle eines

21 Der Gruppenfonds ist bis zu 50% beleihbar, wobei nicht zwei Mitglieder aus einer Gruppe
gleichzeitig einen Kredit aus diesem Fonds erhalten kénnen. Die Gruppe hat auflerdem zu
berticksichtigen, daf$ sich ihre Riicklage fiir die Dauer der Kreditvergabe vermindert.

22 Aus diesem Grund erhalten in der Grameen Bank die potentiellen Gruppenmitglieder in
einem von der Bank finanzierten zweiwochigen Training vor der Gruppenbildung moglichst
viele Informationen iiber den Mechanismus. Die Gruppenbildung erfolgt nach dem Training,
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anderen Gruppenmitglieds kompensieren zu missen. Bevor siuppesendgiltig gebildet
werden kann, miussen daher die einzelnen Mitglieder in sembeit von Vertretern der Bank
und der restlichen Gruppe ihre Vorhaben vollstdndig dastellWird von allen
Gruppenmitgliedern einer Kreditbewiligung zugestimmt, so terdgs unter Akzeptanz der
damit verbundenen Risikép.

3. Schlusselfaktoren fur eine Anwendung des Mechanismus

Der Grameen Bank ist es innerhalb von 20 Jahren geluaben2 Milionen Unternehmungen
mit Kleinstkrediten zu versorgen. Die Rickzahlungsquote begtiiber 95% und entspricht
damit den Quoten herkommlicher Geschéaftsbanken. DiesAuthgder Frage nach den Grinden
einer derart hohen Erfolgsquote, die unter Verwendung herkémem Finanztechnologien
ohne eine Hinterlegung von Sicherheiten nicht erremntde. Ist es die pure Bereitschaft zu
reziprokem Handeln gegeniber der kreditvergebenden Finangiosti die die Kredithehmer
dazu veranlassen, freiwillig die Kredite zu tilgen, so daR Sanktionsmechanismus - wie in
vielen Banken beobachtet - nur selten eingesetzt wend&?

Wie die Erfahrungen mit verschiedenen erfolgreichen. (mB/alaysia) und erfolglosen (z.B.
in Albanien) Ubertragungen dieses Anreiz- und Sanktionsamsmus zeigen, reicht es nicht
aus, wenn sich das kreditausreichende Institut bei deermmsten Rickzahlung der Kredite
einzig auf die Bereitschatft zu reziprokem Handeln ver&i®ige Variablen des Anreizsystems
sind von entscheidender Bedeutung. Kleinste Abweichungerekézin einem Absinken der
Ruckzahlungsquoten fiihren. Die kritischen Punkte lassenwgiehsich im folgenden zeigen
wird, an drei Schliusselfaktoren des Anreizmechanismusamlich Durchsetzung des
Mechanismus, Auswahl der Teilnehmer, langfristige Binduiegtmachen.

nachdem allen zukiinftigen Gruppenmitgliedern die zentrale Bedeutung der Zusammen-
setzung der Gruppe klar geworden ist. Wenn sich die Mitglieder nicht bereits vorher zu einer
Gruppe geformt haben, werden nach dem Training Rollenspiele zwischen allen anwesenden
Personen abgehalten, so dafs diese ein moglichst breites Spektrum an Informationen
voneinander erhalten.

Fundusz Mikro beschrankt sich auf die Aufnahme von auSerhalb der Bank zusammen-
gestellten Gruppen etwa aus der Nachbarschaft. Auf ein Training wird vollig verzichtet.

23 Um voreiliger oder unbedachter Zustimmung vorzubeugen, miissen auch die Bankmanager
mit finanziellen Nachteilen rechnen, sofern sie haufiger einer Gruppenzusammensetzung
zugestimmt haben, die innerhalb des ersten Jahres vollstandig auseinanderbricht oder von
einem Center ausgeschlossen wird. Die Manager der Grameen Bank berichteten, daf es
hochstens der Hilfte der Teilnehmer gelingt, bei den anfanglichen Versammlungen Gruppen
zu bilden. Dies deutet auf eine sehr gewissenhafte Auswahl unter den potentiellen
Kreditnehmern hin, die das Eintreten des Solidareintritts moglichst ausschliefien wollen.
Nach Etablierung der Grameen Bank, nach der der Mechanismus mehr und mehr bekannt
geworden ist, zeigt die Erfahrung, dafi die Gruppenbildung - dhnlich wie bei Fundusz Mikro
- hdufig bereits vor dem in der Grameen Bank durchgefiihrten Training stattgefunden hat.
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3.1 Durchsetzung des Mechanismus

Eine Schwéchung der Anreizwirkung des Mechanismus drohallean dann, wenn die Bank
unregelmaliige Riuckzahlungen einzelner Personen akzeptiedttubdtroffenen Gruppe bzw.
dem dazugehdrigen Center weiterhin Kredite ausreicht.rigbaren diese nicht die Ausfélle
und sorgen nicht gegebenenfalls fir den Ausschlul® defektieré&mdditnehmer oder der

entsprechenden Gruppe, resultiert daraus ein drastischer R{ckigs Anteils getilgter

Kredite. Ganze Gruppen oder Center werden die Zahlung den Reustellen, wenn sich der
Eindruck festigen sollte, dal3 die Bank sich nicht an dieciaatzung des Anreiz- und
Sanktionsmechanismus selbst bindet. Weitere Domirdeffdrohen, sobald dies allgemein
bekannt wird. Andere Gruppen oder Center werden unter EémliRUckzahlungsdefiziten
leiden, die Auswahl der Gruppenmitglieder bei neuen Centémwh weniger gewissenhaft

durchgefihrt, Investitionsprojekte nicht mehr kritisch beilly usw?2+

Der Grad der Regeldurchsetzung - aus theoretischer Sicahiorselbstverstandlich - ist hier
von sehr weitreichender Bedeutung. Denn im Unterschiedreumindividuell ausgerichteten
Kreditvergabemodus herkémmlicher Banken wirkt sich der ags @e/eichen Regelauslegung
resultierende Dominoeffekt um ein vielfaches starker dig Rate der vollstandig
zuruickgezahlten Kredite aus. Die Information Uber eine ctwache Durchsetzung des
Mechanismus verbreitet sich im Gegensatz zur individuélleditvergabe rascher. Die Folge
ist, daf} in kirzester Zeit ein Grof3teil der KreditnehrherVerhalten anpassen und die
Kredittiigung aussetzen wird. Das Ergebnis sind Rickzahlungsgwote 20-30% (wie z.B.
bei der ersten Replikation der Grameen Bank in Maldgsigestellt werden muf3tge Haufig
droht dann der Zusammenbruch der jeweiligen Finanzinstituti

Erlangt dagegen die Bank die Reputation, dal? sie die Regedtufemweisen Kreditvergabe,
der Zwangsersparnis und der wiederholten Kreditvergabe mafdigreicher Tilgung
konsequent durchsetzt, lalt sich zeigen, dal3 ein AnraizKantrollsystem vorliegt, das die
Gruppenmitglieder dazu veranlal3t, sich vertragstreu zu vemh&in solcher Mechanismus ist
schlieilich nur dann anreizkompatibel, wenn sich diedikmnehmer an die vorgegebenen
Regeln halten und die Verhangung von Sanktionen die Ausndlfere, d.h. in einem
gleichgewichtigen Zustand mussen die Gruppenmitglieder nichAugfalle anderer eintreten
und keine sdumigen Zahler ausschlie3en, da dann dieses€n@gneintritt. Wichtig ist, daf3

24 Fiir einige Finanzinstitutionen mag darin der Hauptgrund liegen, daf3 sie sich bei dem gegen-

seitigen Solidareintritt auf Gruppen beschranken und keine Center bilden. Auf diese Weise
wird ein drohender Dominoeffekt klein gehalten, denn die Informationsweitergabe iiber eine
mangelnde Durchsetzung der Regel wird geringer.

25 Siehe dazu Gibbons und Kasim (1990).
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die grundsatzliche Bindung der Bank an ihren Mechanismusmnalgebekannt ist und
entsprechend abschreckend wirkt.

Dennoch ist es ein weiteres Ziel eines konsequent dusetzenden anreizgesteuerten
Solidareintritts, daf3 in den Gruppen die einzelnen Mitgliedei Bedarf gegenseitig
einspringen, vor allem wenn ein Mitglied zeitweise kefimes- und Tilgungszahlungen leistet.
Gleichzeitig kdnnen dann die gruppeninternen Glaubiger ebBngok auf ihre Schuldner
ausiben, wenn sie die von ihnen vorgeschossenen Beicafjeuriickerhalten. Das bedeutet,
dal? der Mechanismus ein komplexes Geflecht aus Gruppendruckrupde@unterstiitzung,
positiver und negativer Reziprozitat auslost, welche sioér nicht freiwillig - also ohne
Einsatz des Mechanismus - einstellen wirde.

Ergebnis 1: Nur bei konsequenter Durchsetzung des anreizgesteuertear8ialritts ist es
mdglich, dal fir alle Mitglieder einer Gruppe die vertragsgeaRuckzahlung der erhaltenen
Kredite eine gleichgewichtige Strategie ist. Innerhallb Geuppe kann ein gegenseitiger
finanzieller Solidareintritt stattfinden.

3.2 Auswahl der Teilnehmer

Die Selbstbindung der Bank an die Zielgruppe ist bei der AusdethKreditnehmer die
wichtigsteVoraussetzungum diesen Mechanismus wirkungsvoll anwenden zu kénneterBil
auch Personen Gruppen, die Zugang zu den Ublichen Geschédtsbaben, so stiftet die
Gruppenmitgliedschaft und die Aussicht auf weitere Kredite di'se Personen keinen
zuséatzlichen Nutzen. Vielmehr haben verschiedene giogd Replikationen gezeigt, dal
Kredite nicht zuriickgezahlt werden, wenn die Zielgruppenausveafghlt und eine Gruppe
mit zu wohlhabenden Personen von der Bank akzeptiert vibel. Nutzen aus der
verweigerten Ruckzahlung des Betrages ist dann hoher aNulleen aus Rickzahlung bei
weiterem Zugang zu dem speziellen Kreditangebot dieser Bemn diese Personen erhielten
ohnehin Kredite in anderen Segmenten des Marktes, so ddal bei der ersten
Kreditauszahlung benétigte fundamentale Anreiz zur Ruckzakikenhgren geht.

Bei konsequenter Auswahl der Personen aus der Zielgruppe dedenslosen kommt
dagegen die individuelle Komponente - namlich Zugang zu weitdfeediten als

nutzenstiftendes Element - vollstdndig zum Tragen: GewtescVerhalten kann belohnt
werden, wenn der erste Kredit zurickgezahlt wird. Vertraljgyds Verhalten des
Kredithehmers - und damit die Gefahr des Moral Hazard Ahsbhlul des Kreditvertrages -
kann in Form einer Nutzeneinbul3e bestraft werden, dantle Kredithehmer nach
Ausschlu? von diesem Kreditangebot mangels dinglicher Bieiben von herkdmmlichen
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Banken keinen Kredit erhalten wirden. Gerade in der eRtede der Kreditauszahlung, in
der andere Gruppenmitglieder nicht zum finanziellen Soiidkaite bei einem Kreditausfall
fahig sein konnten, wirkt diese fur die Anreizkompatililitdchtige Komponente nur, wenn
mit einem Gruppenausschlul3 fur die Kredithehmer auch eireeNeinbul3e einhergeht.

ERGEBNIS 2: Das oben gezeigte Ergebnis 1 - fristgerechte Kredittigatsy eine
gleichgewichtige Strategie - kann mit Hilfe des anreizgesten Solidareintritts nur dann
gesichert werden, wenn die Kredite nur an hinreichenthdgenslose Personen ausgezahlt
werden, die von herkdmmlichen Kreditinstitutionen nih&nziert werden. Nur dann wirkt
der Ausschluf3 von diesem Kreditangebot wie eine Sanktion.

3.3 Das Konzept der langfristigen Bindung

Eine dritte wesentliche Komponente zur Erh6éhung der Riutkagdwahrscheinlichkeit - und
damit zur Reduzierung des Moral Hazard Verhaltens - istAaschsen der ausleihbaren
Kreditsumme. Der Anstieg der Kreditsumme ist dabei so guebeen, dald der resultierende
Anreiz positiv bleibt. Denn werden bedeutend hohere Kreldimina in Aussicht gestellt, kann
der Nutzen aus einem Ausstieg aus der Gruppe (ohne Rickzahlulegztkss Kredits) den
Nutzen aus einem weiteren Verbleib in der Kreditgruppe Migkzahlung des Kredits)
Ubersteigen und dadurch die Rickzahlungswahrscheinlichkeit sikkdglich geht von der
Aussicht auf einen weiteren Zugang zu diesem Kreditangelsadann eine positive Wirkung
auf den einzelnen Kredithnehmer aus, wenn die "Bewahrumgden Kreditnehmer langfristig
ausgerichtet ist und die ausleihbare Kreditsumme nur langsateig® Um den aus einer
langfristigen Kreditbindung enstehenden, nutzenrelevantereizen eine mdglichst starke
Wirkung zukommen zu lassen - namlich vorhergehende Kregliteclzzuzahlen - missen die
Kreditlaufzeiten moglichst ku$z und die Rickzahlungsmethoden entsprechend einfach
gestaltet werden.

Dartiber hinaus kommt der Gruppe mit zunehmender Zeit weBedeutung bei der
Reduzierung eben dieser Moral Hazard Problematik zu. Denmnviel mit der (nach
Maoglichkeit regelméaRig wiederholten) Kreditvergabe das v&elolgt, den Kreditnehmern die
Chance zur wesentlichen Einkommensverbesserung zu detreicht aber ein Kreditnehmer
einen gewissen Wohlstand, so féllt er gleichzeitig aus imeAbschnitt 2 beschriebenen
Zielgruppe heraus und erfulit die elementare Voraussetzung ifig erfolgreiche

26 Bei den meisten Kleinkreditinstitutionen betragt der jeweils nachste Kredit max. 150% der
letzten Kreditsumme.
27 Wie bereits erwdhnt schwanken die Tilgungsfristen je nach Kreditvolumen zwischen einem

halben und zwei Jahren. Auch die Laufzeit wird gegeniiber dem vorherigen Kredit hochstens
um 50% gesteigert.
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Kreditvergabe nicht mehr. In diesem Fall wird Moral Bfakz Verhalten dadurch
ausgeschlossen, dal3 Uber die obligatorische Sparkompodentmit dem Kreditvolumen
wachst, bei steigendem Wohistand auch die Ausstiegskostgers Das Aussetzen der
Tilgungszahlungen fuhrt damit nicht nur zum Zwangsausschlu@euSruppe sondern auch
zum Verlust der mittlerweile angewachsenen individuellpar&nlagen. Dadurch bleibt der
Anreiz fur einen weiteren Verbleib in der Gruppe erlmalierstarkt wird dieser Anreiz durch
die Tatsache, dald sich die tbrigen Gruppenmitglieder dazulaferaehen werden, die nicht
gedeckten Schulden aus dem Gruppenfonds zu tilgen, was die Gruppesgadassen wird,
sozialen Druck - dieser Punkt wird im folgenden Abschnift @usflhrlicher diskutiert - auf
einzelne saumige Zahler auszuiben. Andernfalls mifR3tediesiausstehenden Schulden aus
dem Gruppenfonds tilgen, sofern sich der einzelne Krediteehtrotz Verlustes der
Spareinlage fur einen Ausstieg entscheiden sollte, ahnersletzten Kredit zurtickzuzahkn.

Ausstiegskosten,
Nutzen aus
Gruppenmitgliedschaft

Ausstiegskosten

Nutzen aus
Gruppenmitgledschaft

>

Zeit

Abb. 1. Veranderung von Ausstiegskosten und Nutzen aus Grupgkeusithaft tGber die
Zeit

Daraus kann - was auch in Abbildung 1 verdeutlicht wird - lgessen werden, dal3 mit
zunehmender Dauer der Kreditbeziehung der Nutzen aus dem Zugahgsem speziellen
Kreditmarkt und damit der Anreiz zur vertraglich vorgeseheRéckzahlung der Kredite

28 An Zielgruppen ausgerichtete Banken stehen vor den folgenden alternativen Vorgehens-
weisen: Entweder die Bank bindet ihre Kreditnehmer tiber ansteigende Ausstiegskosten an
sich oder sie lafst ihnen - nachdem sie aus der Zielgruppe herausgefallen sind - die freie
Wahl, sich iiber herkommliche Geschiftsbanken zu finanzieren.
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geringer wird, wobei gleichzeitig dieser geringere Anreizldulie steigenden Ausstiegskosten
und den erhdhten Gruppendruck kompensiert #ird.

Ergebnis _3: (1) Zur weiteren Reduzierung der Wahrscheinlichkeit eikesal Hazard
Verhaltens mul die Finanzinstitution mit den Kunden lastgie Beziehungen mit moderat
ansteigenden Kreditvolumina aufbauen. (2) Strebt die Bamk@eschéaftsbeziehung tber den
Zeitpunkt eines "Ausscheidens" aus der Zielgruppe hinaus arsemifigr die betroffenen
Kreditnehmer die Ausstiegskosten durch eine ansteigende &mggmsukzessiv erhodht
werden.

3.4 Wirkungsweise eines anreizgesteuerten Solidareintrt

Die zuvor dargestellten Schlisselfaktoren - i) zielgruppenberte Auswahl der
Kreditnehmer, i) moderat ansteigende Kreditsummen bwgjfrigtiger Ausrichtung iii) nur
nach erfolgreicher Tilgung der zuvor erhaltenen Kredigind drei Komponenten, die auch
eine individuelle Kreditvergabe ohne volistandige Besiohgrzuliel3en, solange der Nutzen
aus dem weiteren Zugang zu einem derartigen Kreditangebatrgsb@ls der Nutzen aus der
Nichtriickzahlung des zuletzt erhaltenen Kredits (bei Vedes hinterlegten Sicherheitéh)
Auch wenn damit ein wesentlicher Unterschied zwiscéhénidueller und gruppenorientierter
Vergabe von Kleinkrediten deutlich wird (n&mlich ob eintgmbieller Kreditnehmer die
Verfiigungsrechte lber eine Besicherungsgrundlage besitzt) tsutesiend die Zielgruppe
der jeweiligen Kredittechnologie unterschiedlich ist, so ist die individuelle Vergabe von
Kleinkrediten mit Teilbesicherung ein Referenzpunkt zurdéatlichung der Wirkungsweise
einer solidargesttitzten Kreditvergabe.

Zusétzlich zu den in i) - iii) genannten Faktoren gibt s einer solidargestitzten
Kreditvergabe zwei weitere Komponenten, die Moral Hax&rhalten reduzieren: zum einen
die stufenweise Kreditvergabe innerhalb der Gruppe beirtkrEédit und zum anderen das
Bewdahrungsprinzip als Grundlage einer erneuten Kreditvergateteres besagt, dald weitere
Kredite nur dann ausgezahlt werden, wenn alle MitgliedaereiGruppe ihre Tilgung

29 Khandker (1995) weist fiir Bangladesh auf eine leicht riickgangige Riickzahlungsquote bei
altgedienten Kreditnehmern hin, was die Bedeutung der Zwangssparkomponente bestétigt.
30 Banken, die Kleinkredite auf Individualbasis vergeben wie z.B. die Caja de Los Andes in

Bolivien, verwenden Sicherheiten mit asymmetrischer Wertschdtzung - also Sicherheiten,
die fiir den Kreditnehmer einen weitaus hoheren Wert haben als fiir den Kreditgeber. Auf
diese Weise bleibt fiir den Kreditnehmer der Anreiz zur Kreditriickzahlung erhalten, auch
wenn der Kreditgeber bei einem Kreditausfall aus der Sicherheit keine (allzu grofien) Erlose
erwirken kann, vgl. auch Gonzales-Vega et.al. (1997).

31 Zu den unterschiedlichen Zielgruppen siehe auch Schmidt, Zeitinger (1997).
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entsprechend der Vereinbarung mit dem Kreditgeber getabghhaalso kein Zahlungsverzug
innerhalb der Gruppe vorliegt.

Zunachst haben diese Komponenten einen direkten EffektiaaifVerhalten innerhalb der
Gruppe. Wie auch in Abbildung 2 auf der 3. Stufe gekennzeichvetlen durch den
anreizgesteuerten Solidareintritt die Gruppenmitglieder dazanial3t, zumindest zeitweise
saumige Zahler zu kompensieren, um sich als Gruppe den emeiergang zu diesem
Kreditangebot zu erhalten. Dadurch steigt fir den KreditgdieMWahrscheinlichkeit einer
erfolgreichen Tilgung aller Kredite, Moral Hazard Verkalivird zusatzlich vermindert.

- Abbildung 2 hier einfigen -

Ein wesentlicher Teil dieses 'self-enforcing contrabésteht jedoch darin, dafl3 der
Mechanismus auch indirekte Effekte auf die Gruppe (in Abbe 2 dund 2. Stufe) hat, die bei
einer rein individuellen Kreditvergabe gleichermal3en tnaftreten kénnen. Denn um die
Wahrscheinlichkeit eines Solidareintritts oder einessthlusses von diesem Kreditangebot
mdglichst gering zu halten, haben die Gruppenmitglieder efmeriz, das Verhalten ihrer
Gruppe hinsichtlich der Kreditverwendung zu beobachten undisdontrolle auszutben (in
Abb. 2 '‘peer monitoring’). Dies kann weiterhin bedeutdsl? sdumige Mitglieder durch
sozialen Druck der Gruppe dazu veranlal3t werden, ihren Watpfigen nachzukommen
(z.B. weil ein Mitglied trotz produktiver Verwendung die Rudkmag der Mittel verweigert),
so dalf? alle Kredite getilgt werden und der eigentliche Mesimais nicht ausgelost wird (‘peer
pressure'y?  Gleichzeitiy kbnnen insbesondere dann, wenn Gruppenmiéglie
unverschuldeterweise saumig sind oder wenn sich eine unpnaelidérwendung der Mittel
abzeichnet, die Gruppenmitglieder einen Anreiz haben, awaxth der Kreditaufnahme
Informationen zur Ertragssteigerung weiterzugeben (‘peer d)pmm dal} bereits auf der
zweiten Stufe die Gruppenmitglieder selbst nach Moglichkédtral Hazard Verhalten
ausschlie3en werden.

32 Gruppendruck besteht primér in der Drohung eines Ausschlusses vom Kreditmarkt tiber den

Ausschlufd aus der Gruppe, kann aber auch den Ausschlufs aus einer grofieren Gemeinschaft
zur Folge haben, was gerade diesen Teil der Bevolkerung schlechter zu stellen droht im Ver-
gleich zu ihrem Zustand vor Eintritt in eine Kleinkreditbank.

In der dritten Welt ist dann haufig die einzige Alternative das Ubersiedeln in die Slums der
ndchstgelegenen Stadt. Diese Alternative gibt es in vielen Landern nur fiir Manner. Damit ist
ein Grund aufgezeigt, warum in diesen Landern Frauen die besseren Kreditnehmer sind und
daher von den Banken bevorzugt werden. Das bedeutet, daf fiir dieses Verhalten und fiir die
Bereitschaft zur gegenseitigen Hilfe 6konomische Griinde sprechen, die aus dem
Anreizmechanismus resultieren und nicht geschlechtsspezifische Griinde, wie das besondere
Solidaritidtsverhalten zwischen Frauen in islamischen Liandern, wie in Bernasek, Stanfield
(1997) S. 359, 361 und 364 behauptet.
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Da die Gruppenmitglieder ein Interesse daran haben, denaAdffiir die in der 2. Stufe
genannten "Tatigkeiten" dennoch gering zu halten, gehtden Mechanismus fur jedes
Mitglied ein weiterer indirekter Anreiz aus, auf der 1. 8tdie Auswahl der Personen vor der
tatsachlichen Auszahlung von Krediten sorgfaltig zu priifendas Risiko mdglichst gering zu
halten, dal3 eine ganze Gruppe vom Kreditausfall eineiPdnssbesondere in der ersten
Runde) betroffen is® Daraus folgt, dal3 Gruppen keinen Anreiz haben, Persorien m
potentiell schlechterem Ausfallrisiko in die Gruppe aufzumat bzw. diesen einen Kredit
zukommen zu lassen.

Nun gibt der Gruppenmechanismus - wie in Abschnitt 2.3 tset@@schrieben - seinen
zukunftigen Mitgliedern zwar den Anreiz, sich mit gleiclitisiken zusammenzuschlieRen. Das
bedeutet aber gleichzeitig, dal’ die Bildung von Gruppen mihgsghlechten Ausfallrisiken
mdoglich ware’* Dann ware zu erwarten, dal3 einige (wenn nicht gleiehedsten zwei)
Kredithehmer ihre Kredite wahrend der ersten Period# migriickzahlen, so daf} die Gruppe
als ganzes wieder ausgeschlossen wird und die Bank die lerg@dibe an diese Gruppe unter
Umsténden vollstandig als Verlust verbuchen muf3.

Generell kann jedoch bezweifelt werden, daf? sich flretie Gruppenmitglieder die Bildung
einer Gruppe mit schlechten Risiken lohnt, da jedes Grupfmdiech zunéchst (wenn auch
geringe) Betrage in den Zwangssparfonds einzahlen mu3y lesveeinen Kredit erhalt.
Diejenigen Gruppenmitglieder, die wegen der dreistufigen Krexdjabe zundchst keinen
Kredit erhalten, mussen schlie3lich mit hoher Waleimibhkeit damit rechnen, daf ihre
Gruppe unter Einzug des Zwangssparfonds ausgeschlossen wod sieeselbst einen Kredit
erhalten, wodurch sie sich schlechter stellen witdém.diesem Fall ist es fir jedes einzelne
Mitglied sinnvoller, sich nicht mit einer Ansammlunghlechter Risiken zu einer Gruppe
zusammenzuschlieRen. Die Gefahr einer Gruppenbildung daslgeln Risiken kann daher als
relativ gering eingeschatzt werden, solange die Kreditbergaerhalb der Gruppe lber drei
Stufen geregelt ist und jedes Mitglied vor KreditauszahlungnéleBetrage in den

33 Daraus wird deutlich, daf} - wie in Kapitel 2.1 hervorgehoben - die Investitionsvorhaben
dhnlich sein sollten, damit die Kreditnehmer die Vorhaben gegenseitig beurteilen konnen.
34 Auch wenn die Bankmanager mit Anreizen versehen sind, nur Gruppierungen mit guten

Kreditrisiken ihre Zustimmung zu geben, kann eine Gruppierung mit gleich schlechten
Ausfallrisiken theoretisch nicht v6llig ausgeschlossen werden.

35 Der von Varian (1990) gezeigte Weg einer Seitenzahlung an die Gruppenmitglieder, die erst
in der zweiten oder dritten Stufe einen Kredit erhalten sollen, ist ebenso fraglich. Eine
derartige Absprache ist zum einen nicht durchsetzbar. Zum anderen ist der Reputations-
verlust aus einem Gruppenausschluf$ viel zu grofs, als daf3 er durch eine geringe
Seitenzahlung kompensiert werden konnte.
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Gruppenfonds einzahlen méfd.Daraus folgt, dal3 nur Personen mit gutem Ausfallrisiko
Gruppen bilden werden.

ERGEBNIS 4: Durch die Einfuhrung eines Zwangssparfonds und die stufenWerggmbe von
Krediten innerhalb einer Gruppe werden nur Personen mingutusfallrisiko Kredite mit
anreizgesteuertem Solidareintritt nachfragen, da nur @&gsedein derartiger Vertrag Nutzen
stiftet. Die Problematik der adversen Selektion kann dhimieichend reduziert werden, da
die Bank durch die Selbstselektion der Gruppen nicht mitsitdn Risiken konfrontiert
wird.3”

3.5 Probleme gegenseitiger Gruppenverantwortung

Zentrales Problem des Ansatzes ist, dal3 es thetretigei gleichgewichtige Losungen gibt:
eine, bei der die gesamte Gruppe alle Kredite zuriickzahdt, zeveite, bei der kein einziges
Mitglied eine weitere Zahlung vorzunehmen bereit istztexe Situation tritt dann ein, wenn
ein Kreditnehmer nach Ausreichung der Kredite an alle Gruppglieder die Riickzahlung
des Kredits einstellt. Im Wissen, dal3 die tbrigen Kreditrex nicht nur ihren eigenen Kredit
sondern auch anteilig den Kredit des defektierenden Mitgleaiégkzahlen missen, kann es -
nach Aufzehrung des Gruppenfonds - fur alle Mitglieder einehglewichtige Strategie sein,
die Ruckzahlungen vollig einzustellen, obwohl sie weiteNuitzen aus dem Zugang zu diesem
Kreditangebot ziehen wuirden. Dies ist vor allem dann &ie kreditvergebende
Finanzinstitution nachteilig (im Vergleich zur individesll Kreditvergabe), wenn die Ubrigen
Kreditnehmer ihren eigenen Verpflichtungen nachkommen tednnaber nicht die Mittel
haben, den Kredit des defektierenden Kredithehmers zu kompamsWird aber der Kredit
des defektierenden Mitglieds nicht mitgetilgt, erhaladle Mitglieder der Gruppe keinen
Zugang zu weiteren Krediten. Sie stellen sich dann hessam sie ihre eigenen Kredite
ebenso wenig zurtickzahlen. Das bedeutet, dall unter bestimimstanden alle
Gruppenmitglieder den Kreditvertrag brechen werden, wenn dessfall eines
Gruppenmitglieds zu erwarten ist.

Diese fur Gruppen allgemeingtiltige Problematik zeigt die &rerdes Mechanismus &#f.
Wahrend die gegenseitige Kontrolle und Hilfe von in Bedréngeratenen Kredithehmern der

36 Bei Fundusz Mikro, das auf die dreistufige Vergabe der Kredite verzichtet, bewirkt die
unbedingte Gruppenhaftung, dafl die Gruppenbildung aus schlechten Risiken nicht lohnt. Bei
der malayischen Replikation der Grameen Bank, die zundchst mit einer zweistufigen
Kreditvergabe mit Solidareintritt gearbeitet hat, zeigte sich, daff durch die Einfiihrung einer
dritten Stufe die Bildung schlechter Risikogruppen stark reduziert wurde.

37 Im Unterschied dazu hat die Bank bei einer rein individuellen Kreditvergabe mit teilweiser
Besicherung keine Moglichkeit, gute von schlechten Risiken zu selektieren.

38 Vgl. dazu auch Holmstréom (1982).
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Vortell aus einem anreizgesteuerten Solidareintritt getrat eine zu grof3e gegenseitige
Belastung mit Risiken in der Anfangsphase sehr schnell’daahmteil und fihrt zu multiplen
Gleichgewichten, bei denen entweder die Gruppenmitgliedeit (mterschiedlichster
Beteiligung) alle Raten zurlickzahlen oder kein einziges ilitgtine weitere Tilgung leistet.
Allerdings muf3 in diesem Zusammenhang nochmals verdeutiehden, dald ausschlief3lich
Personen mit gutem Ausfallrisiko sich zu Gruppen zusammigiseh werden, so daf3
Ausfalle in einer H6he, die die Leistungsfahigkeit der Gruplpersteigen, nur mit geringer
Wabhrscheinlichkeit zu erwarten sind. Um die Eintrittergaheinlichkeit dieses Falles weiter zu
verringern, ist es Aufgabe der Bankseite, mit Hilfe daslCFlow-Analyse den einzelnen
Gruppenmitgliedern ausschlie3lich Kreditvolumina auszurejch#ie den gegenseitigen
finanziellen Solidareintritt tatsdchlich erméglichamd nicht nur als ein theoretisches Konstrukt
erscheinen lassen, das beim tatsachlichen Eintnéts ekreditausfalls nicht zur Anwendung
kommt3°

ERGEBNIS 5: Der Anreizmechanismus fihrt zu zwei gleichgewichtigersungen. Um
maoglichst viele Kreditnehmer zur vollstandigen Rickzahlungubalten, missen - um den
Anreizmechanismus soweit wie mdglich durchsetzen zu kbnnedie Kreditvolumina so
dimensioniert sein, dal3 der gegenseitige finanzielled&welintritt innerhalb der Gruppe
gesichert ist. Aufgrund der Bildung von Gruppen mit guten Ausiaim ist die
Wahrscheinlichkeit eines kompletten Ausfalls einer Gruggréng.

Damit lassen sich die Ergebnisse 1 bis 5 in folgendgrvd2iion 1 zusammenfassen:

PROPOSITION 1: Mit Hilfe einer zielgruppenorientierten Auswahl der rielimenden
Personen, einem konsequent durchgesetzten Anreizmechsndem daraus resultierenden
Druck innerhalb der Gruppe und einem langfristig ausgerichtateditprogramm kénnen das
Moral Hazard Problem und das Adverse Selektionsproblemiegtiuerden. Die Gruppe hat
einen Anreiz, sich nur aus gleichen und guten Risiken zusamusetzen, rentable Projekte
auszuwahlen, die produktive Verwendung der knappen Mittel durchirdielnen Mitglieder
zu Uberwachen, einer Verweigerung der Rickzahlung vorzubeugersicindbei Bedarf
gegenseitig finanziell zu unterstitzen. Aufgrund der Gruppenbildding fir die Bank als ein
Sicherheitssubstitut anzusehen ist - wird es damit nijghersonen Kredite zukommen zu
lassen, die vom herkdmmlichen Kreditmarkt ausgeschlosseth Denn aufgrund der

39 Tritt dennoch der Fall ein, daff eine komplette Gruppe die Tilungszahlungen einstellt, so

wird eine individuelle Betreuung der Gruppe notwendig, bei der von der Bank signalisiert
werden kann, daf8 diese Gruppe nach Ausschlufd des defektierenden Gruppenmitglieds auch
in den folgenden Perioden Zugang zu Krediten haben kann, wenn sie bereit ist, die Schulden
des ausgeschiedenen Mitglieds langfristig zuriickzuzahlen. Dies kann etwa durch die
zeitweilige Erhohung des Zwangssparfonds bis zur Schuldendeckung geschehen.
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drohenden Sanktionen sorgt die Gruppe dafir, dald mit hoherstiamlichkeit alle Kredite
getilgt werden.

4. Ausfallrisikosteuerung und Rentabilitat in diesem Marksegment

4.1 Steuerung des Ausfallrisikos

Vergleicht man das hier dargestelite Verfahren des izygsteuerten Solidareintritts” mit
herkobmmlichen Methoden der Ausfallrisikosteuerung bei Bankard deutlich, daf3 mit
diesem Mechanismus auch ein Teil der Steuerung auf die lgleaiemde Gruppe Ubertragen
wird. So wird der grof3te Teil der Kreditwirdigkeitsprufung - Hangitument einer ursachen-
bezogenen Ausfallrisikosteuerdfg im Zuge der gegenseitigen Prifung der Kreditgesuche
von den Kreditnehmern selbst durchgefiuihrt. Von den weédestl Elementen einer "klassi-
schen Kreditwlrdigkeitsprifung" bewerten diese i) den Verwendungszweck des Kredit-
betrags, ii) die Zukunfsperspektiven der Kreditnehmer, &)Rlanchensituation, die Konkur-
renzlage und die Zukunftsprognosen der Branche sowie iv)iddaZplane der Mitglieder.
Dabei kommt insbesondere das gruppenspezifische Wissernokaker Okonomien zum Tra-
gen, das fur dieses Kreditsegment haufig relevant abdebdsanken nicht vorhanden 45t.

GleichermalRen werden Teile einer ‘wirkungsbezogenen'akkisi#tosteuerung durch die
Kreditnehmer selbst vorgenommen. So wird zum einen destakisiko der Bank dadurch
limitiert, daf® sich nur Gruppen ‘'bedenkenfreier' Risikoklasdilden. Allerdings sei
vorweggeschickt, dal3 die Bank nur in eingeschrdnktem Malendsprechenden Variablen
Uberprift. Denn anstatt der Ublichen acht KennzahleBidung von Risikoklassen wird nur
das Verhaltnis von Fremdkapital zu zukinftigem Cash-Flow geptiifd von der Gruppe und
der Bank nur solchen Kreditgesuchen zugestimmt, die - zu Bedgs Engagements

40 Vgl. Schierenbeck (1997).

41 Vgl. Jahrig und Schuck (1995).

42 Vgl. Schmoll (1992).

43 Fiir einen Uberblick tiber die Kennzahlen c.f. Schierenbeck (1997) S. 231 (II). Die dort ver-
wendeten Kennziffern sind aufgrund ihrer Vergangenheitsbezogenheit und/oder der speziel-
len Situation vermogensloser Kreditnehmer insbesondere zu Beginn ihres Engagements ohne
Relevanz und Aussagekraft. Ein weiterer Grund fiir die Beschrankung auf eine Kennzahl ist
von Bankseite dadurch begriindet, daff ein moglichst standardisierbares, rasch durchfiihr-
bares und kostengtinstiges Instrumentarium entwickelt werden sollte, das Informationen
dartiber gibt, inwieweit die Kreditnehmer aufgrund ihres prognostizierten Cash-flows ihren
Zahlungsverpflichtungen nachkommen konnen. Dariiber hinausgehende implizite oder
explizite Uberpriifungen weiterer Kennziffern bleiben den Kreditnehmern freigestellt.
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hinsichtlich der Sollgré3en, bei weiterer Kreditaufnahaouch hinsichtlich der Istgrof3en - bei
dieser einen Kennziffer der Risikoklasse 1 entspre¢hen.

Zum anderen wird bereits durch den Mechanismus des 'arsteirgeen Solidareintritts' das
Ausfallrisiko zu einem erheblichen Teil auf die Kreditmehn Gberwalzt. Dies geschieht teils
durch die direkte Besicherung (durch die versicherungsahnlichanlungen in den
Gruppenfonds und durch die Zwangsersparnisse), teils durchdaekie Besicherung (durch
die stufenweise Kreditvergabe). Durch beide Komponenten Besicherung wird der
Risikogehalt der Kreditpositionen hinreichend reduziert,da8 das Risiko auch in diesem
Kreditsegment fur risikoaverse Banken tragbar wird.

4.2 Vergabe von Kleinkrediten - ein profitables Geschaft?

Wie einleitend erwéahnt, sind neben der mangelnden Venfikgb&lassischer Sicherheiten die
prohibitiv hohen Transaktionskosten fiir die Bank ein vebrund fur die Nichtexistenz eines
Marktes fir Kleinkredite. Bei entsprechend zielorienterAuswahl der Teilnehmer und bei
konsequenter Durchsetzung des Anreizmechanismus wird emdiFi@anzinstitution aber
moglich, die Transaktionskosten maf3geblich zu senken,[$eida Vergabe von Kleinkrediten
rentabel wird, die sich unter herkdmmlicher Finanzte&dgie nicht lohnen wirde. Durch die
Gruppenbildung wird somit nicht nur ein gro3er Teil des Krisdibs auf die Kredithehmer
Ubertragen, so daf mit dem Solidareintritt der Gruppe areighender Ersatz fur dingliche
Sicherheiten gefunden ist, sondern auch den kreditvergebBaadken ein rentables Geschaft
ermdglicht. Dies zeigt sich in Tabelle 1, in der die htigsten verfigbaren Daten flur eine
Auswahl von Banken angegeben werden, insbesondere beio®a@n von der pro
Beschéftigtem ca. 400 Kreditnehmer betreut werden. Atenlicthlen gelten auch fiir Genesis
in Guatemala, Arequipa in Peru und sind von Fundusz Mikro ienPalie eine sehr
expansionsorientierte Personalpolitik betreibt, fur s 2000 projektiert.

Der Grund dafur liegt auf der Hand. Aufgrund des Sanktionsmerhasi haben die
Gruppenmitglieder einen Anreiz zur Offenlegung relevantfarimationen Uber ihre Projekte,
so dafl von den Gruppenmitgliedern die Kreditantrdge gepruift|ndestitionstéatigkeiten
Uberwacht und die Rickzahlungen der Kredite durchgesetzt werdearkévomit ein grof3er

44 Natiirlich liefle sich einwenden, daf} allein mit der Finanzierungskennziffer vom Verhiltnis
von Eigenkapital zu Fremdkapital die Bonitatsklasse der betrachteten Kreditnehmer
rapide absinken wiirde, schliefSlich sind vermogenslose Kreditnehmer naturgemafs ohne
Eigenkapitalausstattung. Dem mufs allerdings entgegengestellt werden, daff zum einen der
beschriebene Mechanismus ja gerade nur bei vermogenslosen Kreditnehmer wirken kann
und daf$ zum anderen bilanzorientierte Kennziffern als unzuldnglich bezeichnet werden, ja
ihre Sinnhaftigkeit immer haufiger in Frage gestellt wird. Statt vieler Belege vgl. Schmidt,
Terberger (1996) S. 271f.
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Teil der Verwaltungskosten auf die Kreditnehmer verlagéd.viDie Bank erspart sich damit
den Aufbau aufwendiger bankinterner Informationsverarbgdkettert> mit deren Hilfe sie
sonst neugegrindete Betriebe beurteilen und analysierene.migiatt der Ublichen
Kreditwurdigkeitsprifung gentigt eine Plausibilitatsprifung anhangmegostizierten Cash-
flows. Anfangskosten entstehen einer Bank dann, weand® Kreditnehmer Uber den
Mechanismus ausbilden und bei der Stiftung einer gewissgpp@&nidentitat mitwirken muf3.
Diese Investition rechnet sich erst, wenn die Krethimer tatsachlich einige Jahre der Bank als
Kunden erhalten bleiben.

Die Methode der Gruppenkredite ist inzwischen in einigenkBa - wie der BancoSol mit
knapp 70.000 Kreditnehmern, Genesis mit 30.000 oder Arequipa mit 35.ed@n€hmern -
so erfolgreich, dal} die Ertrdge der Banken aus den Ziaseman den Verwaltungsaufwand
Ubersteigen und erste Gewinne verbucht werden kd&trigas ist insofern bemerkenswert, als
sich diese Finanzinstitutionen nicht mehr aus Entwigdgeldern speisen, sondern sich am
normalen Kapitalmarkt refinanzieren.

Fundusz Mikrg Working Capita| Grameen Bank BancoSo

Polen USA Bangladesh Bolivien

Erster Kredit 199% 1990 1976 1992
Kreditnehmer (KN) 6.42% 2.565 2.334.780 67.473
Ausgezahltes Kreditvol. $18.935.337  $2.695.250 $2.408.000.000 $77.054.166
Zahl der Beschatftigten ca. 80 ca. 50 ca. 12.00¢ ca. 200
Zahl der Filialen 19 8 1.112 30
Kreditausfalle in % 1.24% ca. 3% ca. 4% ca. 3%
Nomineller Zinssatz 29% 12% 20% 32%

45 Vgl. dazu Jacob und Warg (1997) S. 336.

46 Die erfolgreichste unter diesen Banken ist die Arequipa mit einem Reingewinn von 1,3 Mio.
Dollar und einer Eigenkapitalverzinsung von 47%. Vgl. FAZ vom 23.9.1998. Leider verfah-
ren die meisten der in Tabelle 1 ausgewiesenen Banken aus den unterschiedlichsten Griinden
hinsichtlich weiterer Informationen iiber Zinsertrage, Betriebs- und Ausfallkosten duflerst
restriktiv, so dafl weitere Daten zur Beurteilung der Rentabilitdt in der Tabelle 1 nicht aus-
gewiesen werden konnten.
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durchschn. erster Kred‘it $1.500 $500 $75 $300
durchschn. Kredithhe $1.650 $1.891 $190 $571
KN/Sachbearbeiter 120 60 230 400

Tabelle 1: Ubersicht Uber die wichtigsten Daten ausgkeviakleinkreditbanken, die
Mikrokredite mit anreizgesteuertem Solidareintritt undgudngszeitraumen
zwischen 6 Monaten und 2 Jahren vergeben.

Quelle: MicroCreditSummit und eigene Daten der Banken

ERGEBNIS 6: Durch eine hinreichende Standardisierung der Kreditbe¢angeiund eine
teilweise Verlagerung der Kreditwirdigkeitsprifung auf die Gruppe ddnrdie
Transaktionskosten verringert werden, so dal3 eine pefitdergabe von Kleinkrediten
moglich wird. Eine zweite Voraussetzung ist dabei die olbemeits angesprochene
Durchsetzung des Kreditvergabemechanismus, durch den das étmkoKreditausfalls stark
reduziert werden kann und der flr die Bank eine Ersatzsehedrstellt.

4.3 Langfristige Bindung und Ausstiegskosten

Wie zuvor bereits angesprochen, hat auch die Bank etmal Interesse daran, dafd die
gebildeten Gruppen mdglichst lange als Kreditnehmer erhbléiben und sich die Nachfrage
nach einem weiteren Kredit spatestens an die Zahlundeti#en Tilgungsrate des zuvor
erhaltenen Kredits anschlie3t. Bei einer zu kurzen nElmeziehung zwischen Bank und
Kreditnehmer ist eine Vergabe von Kleinkrediten voeralldann nicht rentabel, wenn die
Kreditmargen die anfangliche Investition in die Kreditmeh und den damit verbundenen
Verwaltungsaufwand nicht deckt. Damit droht zum einen diéal®e dal3 die Bank ihre
langerjahrigen Kreditkunden tendenziell zur Aufnahme waeit&redite drangt, auch wenn
diese keinen unmittelbaren Bedarf haben. Zum zweitendigsdist vielleicht die wichtigste
Einschrankung bei der Vergabe von Kleinkrediten ohne harktishe Sicherheiten, missen
mit zunehmender Dauer der Kreditbeziehung die Ausstiegskosider die
Zwangssparkomponente erhoht werden, also mit der Zekdmmenliche Sicherheiten
angesammelt werden, wenn die Kreditnehmer weiterhiieaBank gebunden werden sollen.
Andernfalls ginge bei ansteigendem Wohlstand des Kreditmeshder fundamentale Anreiz zur
Ruckzahlung der zuletzt erhaltenen Kredite verloren. Diedikhehmer kdnnten namlich
mittlerweile - wenn sie ausreichende Sicherheiten salgmelt haben - Kredite auch von
herkdmmlichen Geschaftsbanken erhalten, falls si@l@au&ruppe ausgeschlossen wirden.
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Haben zum Zeitpunkt der Erstvergabe eines Kleinkredits bSigieen ein kongruentes

Interesse an einer langfristigen Orientierung, so nichieges Interesse im Laufe der Zeit flr
den Kreditnehmer ab. Dieses spezielle Kreditangebdétsainen immer geringeren Nutzen
und die Kreditnehmer verbleiben mehr (aufgrund von Dankliagediihlen) oder weniger

(aufgrund der Ausstiegskosten) freiwilig Kunden dieser Bank.

ERGEBNIS 7: Bilden sich die Gruppen anfangs freiwillig, so wird daraufgraind der
ansteigenden Ausstiegskosten mit der Zeit eine Zwangsdighaft. Fir die Bank ist dabei
die zuséatzliche Vergabe eines weiteren Kredites am @iten Kunden rentabler als an einen
Neukunden. Denn der Verwaltungsaufwand ist bei ersterenggenvéhrend gleichzeitig die
Gewinnmarge angesichts des angestiegenen Kreditvolumedser gvid.

Bei Fundusz Mikro wurde bisher auf die Komponente der Zwasgasatis verzichtet. Hier ist
im Gegensatz zur Grameen Bank Ziel, dal3 die Kreditnetamgfristig fir das herkdmmliche
Banksystem kreditfahig gemacht werden. Allerdings sei ddmagéwiesen, dald bei Fundusz
Mikro der anfangliche Verwaltungsaufwand je neuem Krediteehgeringer ist, da die
Kreditnehmer nicht ausgebildet werden missen und die Gruphamipiextern geschieht. In
diesem Zusammenhang sei auch deutlich gemacht: Solangevdilige Bank nur ein Interesse
daran hat, fur Personen, die aus der Zielgruppe herausgesatidn den Anreiz zur
Ruckzahlung des letzten Kredits zu erhalten, genigt es, deagasteuerten Solidareintritt
durch eine unbeschrankte Gruppenhaftung zu ers#tfne vermogensabhangige Erhdhung
der Ausstiegskosten wird erst notwendig, wenn die Bankren @ieiteren Kreditvergabe an
diese Art von Kreditnehmern interessiert ist. Ergeden®& und 7 fihren damit zu

Proposition 2: Durch die Verlagerung der Ausfallrisikosteuerung von der Barfkdae
Gruppe der Kreditnehmer, durch eine entsprechende Standardisier Kreditbearbeitung
und eine hinreichend langfristige Bindung der Kreditnehmen KanVerbindung mit der in
Proposition 1 genannten hohen Rickzahlungswahrscheintichidéeé Vergabe von
Kleinkrediten aufgrund der damit einhergehenden Kostenersparond Risikotberwéalzung
rentabel sein.

47 In der Grameen Bank hat man sich mittlerweile darauf verstandigt, die Zwangsersparnisse
nach 10 Jahren zurtickzuzahlen, woraus der Mindestzeitraum fiir eine rentable Kreditbe-
ziehung abgeleitet werden kann. Es gibt erste Hinweise darauf, daf§ die Riickzahlungsquote
fiir dieses Segment nach Auszahlung des Zwangssparfonds signifikant zurtickgegangen ist.

48 Bei vollkommener Information wiirde die Ersetzung des Solidareintritts mit Zwangsspar-
komponente durch eine unbeschriankte Gruppenhaftung dazu fiihren, daf} die einzelnen
Kreditnehmer zur Absicherung ihres Risikos freiwillig Riicklagen in gleicher Hohe bilden
wiirden. Der wesentliche Unterschied ldge einzig in der freien Verfiigbarkeit der Riicklage
bei einem vorgezogenen Ausstieg aus dem speziellen Kreditangebot einer Kleinkreditbank.
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5. Zusammenfassung und Diskussion

Mit der Vergabe von Kleinkrediten wird es flir vemégenslosividuen maoglich, selbstandig
ihr Einkommen und Vermogen auf der Basis von Investitioime Kleinunternehmungen
mafdgeblich zu erhdhen. Wenn die Kreditnehmer sich zu Gnuppie wechselseitiger
Gruppenverantwortung zusammenschlieBen, kann bei der Kaegdibe auf dingliche
Sicherheiten verzichtet werden. Folgende Voraussetzungessen erfillt sein, damit die
Gruppe als ausreichende Sicherheit fur die Bank gelten kann:

 Die Individuen missen - im Gegensatz zu den Anforderungerkdmmmlicher
Finanztechnologien -hinreichend vermdgenslossein, so dal} sie von anderen
Kreditangeboten ausgeschlossen sind und die Aufnahme indenagtige Kreditgruppe
Nutzen stiftet. Nur dann ist der Ausschlul3 von diesem krmegebot bei fehlender
Kredittiigung eine wirksame Sanktionsandrohung.

» Die Gruppenbildung muf3 mit einem hohen Mal3 an gegenseltigmmation tber die
Gruppenmitglieder erfolgen, damit sich gleiche Risiken undéastimmten Kategorien
homogene Personen zu Gruppen zusammenschliel3en.

* Der Mechanismus mufl3 konsequent durchgesetzt werden, sdiglaf@rtragsgemalle
Riuckzahlung der Kredite eine gleichgewichtige Strategie darsigazu muf3 das
Kreditvolumen so dimensioniert sein, dafl} ein gegenseitigelidareintritt flur die
Gruppenmitglieder tatsé&chlich méglich ist.

» Die Kreditbeziehung zwischen Bank und Kreditnehmern ran@fiistig ausgerichtet sein,
damit dem Kunden ein Anreiz zur Bewdhrung gegeben und das &Befichdie Bank
rentabel wird.

» Die Ausstiegskosten aus der Vertragsbeziehung mit digmeriellen Finanzinstitution
mussen fur Kreditnehmer mit zunehmendem Wohlstand ansteigan die Bank nur auf
diese Weise die Ausbildungs- oder andere anfanglich auftieet&erwaltungskosten
abdecken kann.

Mit diesem Anreizmechanismus wird es dann mdglich, didlEme des Moral Hazard und der
Adversen Selektion wesentlich zu reduzieren. Aufgrund deszgesteuerten Solidareintritts
gelingt eine Selbstselektion guter Ausfallrisiken, da numsali®isiken Nutzen aus der
Kreditvergabe unter den dargesteliten Bedingungen zu ziememdgen. Weiterhin wird ein
Grolteil der Transaktionskosten (Screening-, Moniterimgd Enforcementkosten) auf die
Kreditnehmer abgewalzt, so dal3 das Angebot von Kreditedieisem Marktsegment bei
hinreichend langfristiger Bindung profitabel ist.
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Der Mechanismus Ubertragt einen Teil des Risikos auf ceedithehmer und fordert somit die
Zusammenarbeit zwischen den Gruppenmitgliedern. Die p@&zelnvestitionen werden

dadurch effizienter, was die Uberlebenswahrscheinlitidesi neu gegriindeten Kleinbetriebe
erhoht.

Gleichzeitig mul3 betont werden, dal} diese Form der Kexdibe zwei Probleme aufweist.
Erstens kénnen fir die Kredithnehmer mehrere gleichgeiggeRtrategien bei der Riuckzahlung
der Kredite existieren. Das kann fur die jeweilige Fimastzution dann bedrohlich werden,
wenn alle Mitglieder einer Gruppe aufgrund einer zu starkdasBmg mit Ausfallen die
Tilgungsleistungen einstellen. Es ist jedoch moglich, desgoblem durch eine adaquate
Festsetzung des Kreditvolumens zu begegnen.

Ein zweiter kritischer Punkt ist die gesellschaftlichezéptanz des aus dem anreizgesteuerten
Solidareintritt resultierenden zusatzlichen Arbeitsaunfigaund der gegenseitigen Kontrolle.
Hierin ist jedoch solange keine Restriktion zu sehewr, dwe Kreditnehmer sichreiwillig
diesem Mechanismus unterwerfen und kein besserer - nun@wduum - ausgerichteter
Anreizmechanismus gefunden ist, der die gleiche Bevolkerumgsg? erfolgreich mit
Krediten versorgt. Gleichzeitig darf in diesem Zusammeghacht Gbersehen werden, dal3 es
sich bei den Kredithehmern um wirtschatftlich und sd'omrginalisierte” Personen handelt, die
erst Uber die Gruppenbildung und tber die damit einhergehende Gaypaerik ausreichende
Stabilitat zur Aufnahme eines Kredits gewinnen. Die Graopjdung und die daraus
resultierende zusatzliche Arbeit, die auf die Kredithehatgrewalzt wird, erfullit damit einen
eigenen Zweck.

Die Betonung der Freiwiligkeit wirft die zweite Frage émhalb dieses Problems auf.
Freiwilligkeit geht langfristig verloren, wenn sich aufgduansteigender Ausstiegskosten die
Gruppenteilnahme schrittweise zur Zwangsmitgliedschaftdelan Bei dieser Frage mul3
allerdings erneut die Zielgruppenorientierung einer derartif@anzinstitution bemuiht
werden. Voraussetzung fiur die Kreditvergabe an zukinftige Kedditer kann eine
Investition in eine gewisse Ausbildung sein. Erst die Adishg stellt dann die Kredihigkeit
der Kreditnehmer her, von der spater auch andere Bankdtiepga wirden. Die damit
verbundenen Kosten tragt jedoch ausschliel3lich die ed#tkesgebende Institution, ohne
daflr entsprechend entlohnt zu werden, wenn die Kreditnelabeandern, bevor die

49 Wie weiter oben bereits erwdhnt, haben alle individuell ausgerichteten Kredittechnologien
wenigstens eine Teilbesicherung zur Voraussetzung. Sie sind damit fiir andere Zielgruppen
konzipiert.
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Investition sich ausgezahlt HFAtWenn die ausbildende Bank rentabel operieren will,iést s
daher gezwungen, die Kredithehmer ausreichend lange amustiihden. Dies wirft auch ein
neues Licht auf die von Krahnen und Schmidt (1994) u.v.a. aoffene Frage nach der
Nachhaltigkeit gruppenorientierter Finanzinstitutionen.tweder werden die Kosten der
Ausbildung - wie sonst haufig - vom Staat getragen oder aikdh werden zum Ausgleich
der Kosten direkt subventioniert. Dann operierten auchrtige Banken sehr viel schneller
profitabel, wodurch sie in die Lage versetzt waren, digcli fir die Anreizkompatibilitat
notwendigen) Zwangsersparnisse entsprechend friher arreti@rnehmer zuriickzuzahléh.
Ist es jedoch nicht mdglich, die Ausbildungskosten auf digeAleinheit zu Ubertragen,
bleiben diese Banken mit zunehmender Dauer der Vertragsbag weiterhin gezwungen,
dem Vertrag zur Einspielung der Ausbildungskosten einen gewBsamgscharakter zu
verleihenp?

Bei der Frage nach der generellen Ubertragbarkeit dieseszAechanismus lassen sich aus
der Diskussion auch direkte wirtschaftspolitische Implikegio ableiten. Die Unterstiitzung
zielgruppenorientierter Finanzinstitutionen kann mareme flankierende wirtschaftspolitische
MalRnahme begreifen, durch die nicht nur die sozialen Adwgalermindert sondern auch
offentliche Mittel - mit denen derartige Banken anfaoiglinter Umstanden gefordert werden -
wachstums- und investitionsfoérdernd verwendet werden.

Bei der Frage nach der Vergabepraxis steht man dann voAl@enative, an diejenigen
Bevolkerungsgruppen, die Kleinkredite bendtigen und dafir kaum odes écherheiten
bieten konnen, diese Kredite entweder individuell oder gruppsniert zu vergeben.
Natdrlich konnte man sich darauf beschrénken, die indidetueElemente der oben
aufgezeigten Kreditvergabe wie das Bewdahrungs- und Bestrafinmyspohne zusatzliche
Gruppenkomponente einzufiihren. Denn fur eine hinreichenddgemslose Person kdnnten
dennoch in den Anfangsperioden genitgend Anreize zur Rickzahlvolistimdig gesicherter
Kredite gesetzt werden. Allerdings gelten - auch in Delasdh- als die drei wichtigsten
Grinde fur schnelle Pleiten von neu gegrindeten Kleinuriew® eine schlechte
kaufménnische Ausbildung, unstrukturierte und Uberdimensiortierdmzierungskonzepte und

50 Diese Problematik ist bekannt aus der unternehmensinternen Weiterbildung von An-
gestellten, von der auch andere Unternehmen kostenlos profitieren, wenn die Ausgebildeten
das Unternehmen wechseln. Vgl. dazu Kritikos und Bolle (1998).

51 Es sei in diesem Zusammenhang nochmals hervorgehoben, daf$ diejenigen Kleinkreditbanken
- wie Fundusz Mikro - die auf eine Ausbildungskomponente verzichten, keine Zwangsspar-
komponente eingefiihrt haben. Diesen Institutionen ist es sehr viel schneller moglich,
profitabel zu operieren.

52 Es sei in diesem Zusammenhang betont, daff jeder Kreditnehmer auch vor Riickzahlung
der Zwangsersparnisse aussteigen kann. Die einbehaltenen Ersparnisse konnen dann als
Entgeld fiir die erhaltene Ausbildung betrachtet werden.
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eine schlechte Zahlungsmoral der KunéfenAlle drei Probleme koénnen durch die
Gruppenbildung vermindert werden. Denn die anderen Gruppenoglisollen bei
Liquiditatsengpassen  kurzfristig aushelfen und sie haben gutemndG bei
betriebswirtschaftlichen Schwierigkeiten einzuspringgwie einzelne Finanzierungskonzepte
auf das notwendige Mal3 zu kirzen, um die Ruckzahlungswahrgdhiesitl fir das jeweilige
Gruppenmitglied hoch zu halten. Ein anreizgesteuerter $aildiatt entwickelt damit nicht
nur zusatzliche Verpflichtungen im Vergleich zu herkdommalickredittechnologien, er stiftet
auch direkten Nutzen fur den einzelnen Kreditnehmer, wawmigrund einer - zeitlich
befristeten - Unterstitzung durch die Gruppe Unternehmungerelidgre kdnnen, die
andernfalls bei einer rein individuellen Kreditvergabtdréischlie3en miussen.

Eine zielgruppenorientierte Bank reduziert demzufolge den EfgaR Kreditzugang im
Bereich Kleinunternehmen. DarlUber hinaus erhéht sie dibeMethode des anreizgesteuerten
Solidareintritts gleichzeitiy die Uberlebenswahrsciedikkit der von ihr mit Krediten
versorgten Unternehmen. Allerdings ist die Zielgruppenbeéemg nicht die einzige
Voraussetzung fir den Erfolg einer gruppenorientierten FRieehzologie. Notwendig ist
auch die Bereitschaft zur Gruppenbildung bei den potentiellen Kredithehmern. Diese
Bereitschaft hat sich in einigen MOE-Staaten gefundenn Polen, Ruf3land oder Ruménien.
In Deutschland steht ein Versuch noch aus.
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